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1.AMAC:
Bu talimatin amaci,hizmetin strekliliginin saglanmasi icin hemsirenin nobet degisimlerinde hastalari ve servisi bir
sonraki 6grenci hemsireye teslim etmesi ve ¢alisacak hemsirenin teslim almasi icin standart bir ydntem belirlemektir.

2.KAPSAM :
Bu talimat, hemsirenin nobet degisimlerinde hastalari ve servisi bir sonraki sift hemsiresine teslim vermesi ve
¢alisacak olan hemsirenin teslim almasi icin gerekli tim faaliyetleri kapsar.

3.SORUMLULAR :
Bu talimatin uygulanmasindan hemsireler sorumludur.

4. TANIMLAR :

4.1.0laganiistii durumlar :Narkotik hirsizligi hasta kagmasi v.b.

4.2.Acil Durumlar: Oliim,hastalik,yangin v.b...

4.3.Kayit tutulan formlar : Hemsire ilk degerlendirme formu,hemsire izleme formu, transfiizyon formu, transfer
formu, demirbas malzeme teslim formu, nébet tutanak defteri.

4.4.Servisteki acil durumlar : Ayni anda birden fazla hastaya resisitasyon yapilmasi veya birden fazla hastanin ayni
anda genel durumunun bozulmasi.

5.UYGULAMA:

5.1.TEMEL iLKELER :

5.1.1. Hemsire ndbet degisiminden en az 15 dakika dnce serviste formali olarak hazir bulunmahdir.

5.1.2. Hasta,servis ve ilag¢ teslimine shiftte calisan ve calisacak olan tim hemsireler katiimaldir. Teslim her shift
degisiminde hasta basinda hasta ile yiiz yiize, yazili hemsirelik formlari ve hekim istemi gdzden gegirilerek
yapilmalidir.Hasta her hangi bir nedenle serviste degilse "Hemsire izlem Formu " na kaydedilir ve sézlii olarak da
devralacak hemsireye bilgi verilir.

5.1.3. Teslim sirasinda hastanin mahremiyetini (Tanisi,izolasyon v.b.) korumaya yonelik 6nlemler alinmis olmalidir.
5.1.4. Kayit tutulan tim hemsirelik formlar"Hasta Dosyasi Tutulmasi ve Muhafazasi Prosedirii " ne gore
doldurulmus olmalidir.

5.1.5. Hemsire teslimden 6nce hastanin tim bakim ve tedavisi ile ilgili gerekli islemleri bitirmis olmal hastanin genel
durumuna gére her shift sonunda "Hemsire izlem Formu " na hemsirelik degerlendirme notu kaydedilmis olmalidir.
5.1.6. Bagka servise 6diing verilen veya alinan malzemeler igin "Servisler arasi Demirbas Cihaz Tutanagl Formu
"doldurulmahdir ve bir sonraki shifte gelen hemsireye teslim edilmelidir.

5.1.7.Serviste ortaya cikan olaganistii durumlarda shift sorumlu hemsiresi ve supervisor hemsire ile iletisim ve
isbirligine gecilmeli, yazili rapor gerekiyorsa en gec o shiftin sonunda rapor Hemsirelik MuddrlGgi'ne teslim edilmis
olmahdir.

5.1.8. Hemsire gorev basinda iken herhangi bir acil nedenle isyerinden ayrilmasi gerektiginde oncelikle servis
sorumlu hemsiresi / supervisor Hemsire ile iletisime gecerek izin aldiktan sonra hastalarini teslim ederek ayrilmahdir.
5.1.9.Herhangi bir nedenle o glinkii calisma shifte gelemeyecek olan hemsire servis sorumlu hemsiresine /
supervisor hemsiresine gorev saatinden an az iki saat dnce haber vererek izin almis olmalidir.




5.1.10.Hemsire servis sorumlu hemsiresi/supervisor hemsireden izin almadan ¢alismasi gereken sifte gelmedi ise en
fazla 15 dakika beklemeli, servis sorumlu hemsiresi/calisan hemsire durumu Hemsirelik Mudirlugine/ supervizore
bildirmelidir.

5.1.11. Hemsire g¢alisacagl shifte gelmediyse giindiiz shiftinde servis sorumlu hemsiresi diger shiftlerde, supervisor
hemsire servisin ¢alisma listesine bakarak (yedekler listesi 6ncelikli) calisacak hemsireyi belirlemelidir.

5.1.12. Eger calisan hemsire bir sonraki sifte devam edecekse bakmadigi hastalari shift arkadasindan teslim almahdir,
nobete bir baska hemsire ¢agirilmissa hemsire, gelen hemsireye servis ve hastalari teslim ettikten sonra servisten
ayrilmalidir.

5.1.13.Teslim esnasinda veya hemen oOncesinde serviste gelisen herhangi bir olaganlstli durumlarda (6rnegin
hirsizlik, hasta kagmasi v.b.) rapor veya tutanak yazildiktan sonra teslim verilmelidir. Arrest durumunda teslimden
once acil resisitasyon islemi baslatiimali, calisan hemsire sayisina gore servis ve hasta teslimi planlanmalidir.
5.1.14.Teslimden hemen 6nce veya teslim aninda yatisli hasta geldiyse gelen hastanin aciliyet durumuna gore
(ameliyat, anjiyo, invaziv girisimler,acil veya yogun bakimdan gelen hasta v.b.) servise kabull yapilmal sonra teslim
devam ettirilmelidir. Genel durumu iyi olan hasta teslimden sonra calisacak hemsire tarafindan servise kabul
edilmelidir.

5.2. UYGULAMA :

5.2.1. Hasta, servise yeni kabul edilmisse veya sifte gelen hemsire hastayl tanimiyorsa hasta teslim verme ve alma
islemine "Hemsirelik ilk Degerlendirme Formu "ile hasta tanitilarak baslanir.

5.2.2. Hastanin kayit tutulan hemsirelik formlarindaki tiim bilgiler bakim, tedavi, hemsirelik notu v.b...) yazili ve s6zel
olarak teslim verilir ve alinir.

5.2.3.Hastalarin olmayan ilaglarinin ismi ve hastane disindan gelen ilaglari, miktarlari ile teslim verilir ve alinir.
5.2.4.ilaglarin saklandigl buzdolabinin derecesi ve icinde saklanan ilaglar her giin ayni saatte bir kez derece kontrolii
yapilip "ilag Buzdolabi Aylik Kontrol Cetveli " ne isaretlenerek teslim verilir ve alinir.

5.2.5.Acil arabasi ,"Acil Arabasini Kullanma Talimati" na gore teslim verilir ve alinir.

5.2.6.Narkotik ilaclar teslim verilir ve alinir.

5.2.7.Serviste kullanilan malzemelerin (aspirator,inflizyon pompalari.monitor v.b..) ¢alisir ve kullanilabilir durumda
oldugu, 6ding verilen ya da alinan malzeme olup olmadigi kontrol edilir.Malzemeler "Malzeme Kayit tutanagi" na
kaydedilir," Servisler arasi Demirbas Tutanagi Formu " teslim verilir ve alinir.

5.2.8.Merkezi sterilizasyon Unitesinden gelen (LP seti,dikis seti, bohga) shifte acilmis ama godnderilememis
malzemeler setin igindeki listeye gore kontrol edilerek teslim edilir ve "Malzeme Kayit tutanagina kaydedilir.
5.2.9.Hasta teslimi bittikten sonra teslim veren hemsire, teslim alan hemsirenin ilk karsilastig bir hemsirelik
uygulamasi varsa hemsireye bilgi verir ve bu uygulamalari gosterir. Hemsirenin tek basina bu uygulamalari
yapabileceginden emin olduktan sonra servisten ayrilir.

5.2.10.Hasta teslimi bittikten sonra servis sorumlu hemsiresi ve servisleri dolasirken supervisor hemsire Hemsirelik
Miidiirligli veya Hastane idaresi tarafindan iletilen mesajlari,shifte gelen hemsirelere teslim verir ve her shift bir
sonraki sifte iletir.

6.DOKUMANLAR:
6.1 Hemsire izlem formu
6.2 Nobet defteri




